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Beratungsstelle fir Kinder, Jugendliche und Eltern
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Evangelische Jugendhilfe Friedenshort GmbH Beratungsstelle fiir Kinder,
AT FriedrichstraBe 47 57072 Siegen Jugendliche und Eltern
Beratungsstelle fiir Kinder, thr Ansprechpartner
Jugendliche und Eltern
FriedrichstraRe 47 Ihr Zeichen/lhre Nachricht vom

Datum

57072 Siegen  peuTschLANDS |
|| BESTE JOBS ||

Telefon
0271/703088-0

Telefax
0271/703088-20

E-Mail
erziehungsberatung-siegen@
jhfh.friedenshort.de

Einverstandniserklarung Datenschutz bei Videoberatung-/konferenzen

Fur das freiwillige Angebot einer Beratung via Videoberatung/-konferenz mit lhnen oder hrem Kind
bendtigen wir aufgrund der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) eine schriftliche Zustimmung
fiir die Durchfiilhrung. Daneben gelten die Nutzungsbedingungen/Datenschutzbestimmung des
Videoanbieters www.senfcall.de — mit Bitte um Beachtung.

Hiermit erteile ich

Vor —und Zuname:

Adresse (StraBe/PLZ):

als Sorgeberechtigte/r

fiir mein Kind (Vor- u. Zuname):

geboren am:

mein Einverstandnis fiir die Videoberatung/-konferenz mit dem Videoanbieter www.senfcall.de.

Name des/r Beraters/in:

Ort, Datum und Unterschrift
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So funktioniert die Videoberatung , ‘

Ihre Beraterin oder Ihr Berater hat Ihnen oder lhrem Kind eine Videoberatung bzw. Videokonferenz
angeboten. Dabei lduft das Beratungsgesprach dhnlich ab wie in der Beratungsstelle. Der Austausch

erfolgt via Bildschirm.

Damit Sie keine besondere Technik bendtigen, hat sich die Beratungsstelle fiir den

Videodienstanbieter www.senfcall.de entschieden. Computer, Tablet oder Smartphone mit

Bildschirm oder Display, Kamera, Mikrofon und Lautsprecher sowie eine Internetverbindung reichen

aus. Das Videogesprach oder Sequenzen aufzuzeichnen oder zu filmen ist untersagt.

Entsprechend der Datenschutzverordnung benétigen wir vor der ersten Videoberatung mit lhnen

oder lhrem Kind, eine von Ihnen unterschriebene Einverstiandniserkldrung.

So lauft die Videoberatung ab:

- Sie oder lhr Kind erhalten einen Termin fiir die Videoberatung-/konferenz und die
Internetadresse des Videoanbieters.

- Kurz vor dem Termin teilt lhnen die Beraterin oder der Berater telefonisch den
Einwahlcode/den Konferenzraumcode mit. Sie kénnten sich einwihlen, ohne dass Sie
einen eigenen Account anlegen miissen. Die Datenschutzbestimmung des Videoanbieters

ist geltend. Der Videoanbieter wird Sie bei der Einwahl allerdings nach Threm Namen

frégen.

- Sorgen Sie fiir ein.ruhiges Umfeld wihrend der Videoberatung.

- Die Chatfunktion sollte in der Videoberatung/-konferenz nicht genutzt werden.

- Ist die Sprechstunde beendet, melden Sie sich von der Internetseite ab, bzw. schlieBen Sie
diese.

- Angesichts der Serverkapazititen kann es zu technischen Engpassen kommen. Wir bitten

dies zu entschuldigen.



